Programe Formelivo

SELELCT

EXPERTO EN DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

PRESENTACION

Duracién: Duracién 235 horas.
Modalidad: On-line
EVALUACION ON-LINE:

Para el desarrollo de habilidades précticas, a lo largo del curso se plantean una serie de casos
que el alumno debe realizar y remitir, ya sea por correo postal o bien por correo electrénico, a sus
tutores. Estos elaboran un informe evaluativo con los resultados obtenidos.

MATERIAL:
El alumno recibird manuales completos con toda la documentacion necesaria.

Esta dirigido a:

Estudiantes de ultimo afio de carrera y licenciados en Psicologia, Sociologia, Pedagogia,
Psicopedagogia, Derecho, Relaciones Laborales, Ciencias del Trabajo, Ciencias Politicas,
Empresariales, Econdmicas y Profesionales del Sector que desean ampliar conocimientos.

OBJETIVOS

PLANIFICACION DE PLANTILAS Y SELECCION DE PERSONAL:
Establecer las bases necesarias para desarrollar una éptima Seleccién de Personal que permita
incorporar en la plantilla al candidato potencialmente adecuado.

ADMINISTRACION DE PERSONAL:

Dotar al formando de los conocimientos y habilidades practicas necesarias para confeccionar
néminas en todos los supuestos que pueden darse en la empresa asi como la elaboracion de
seguros sociales y contratos tras las Ultimas reformas operadas.

PLANIFICACION DE LA FORMACION:

Gestionar eficazmente la funcién formativa en la empresa integrando los elementos necesarios
para desarrollar Planes formativos de calidad aprovechando, tanto las subvenciones y ayudas,
como las herramientas y metodologias mas novedosas.

SELECCION POR COMPETENCIAS:

Ser capaz de desarrollar un proceso completo de Seleccién por Competencias orientado al
andlisis y evaluacion de las habilidades personales del candidato para alcanzar un rendimiento
eficiente en el puesto de trabajo.

COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA:
Dotar al alumno de herramientas y técnicas que faciliten y optimicen la comunicacion interna
existente en la Organizacion asi como la comunicacion externa utilizada como valor estratégico.

METODOLOGIA:

Nuestro principal objetivo es el desarrollo de las habilidades practicas de nuestros alumnos, por
ello consideramos fundamental la utilizacién de una metodologia que potencie la participacién y la
creatividad de los mismos. Esto sugiere la realizacion de diferentes casos practicos sustentados
en una base tedrica moderada. La correcta y eficaz contextualizacion de las actividades
propuestas garantizan el éxito de la formacion.
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TEMARIO

DIRECCION Y GESTION INTEGRADA DE PERSONAL

Cultura de Empresa

1.- ¢ Qué entendemos por cultura de empresa?

2.- Clasificaciones de la cultura organizacional

3.- Caracteristicas primarias de la cultura organizacional

4.- Funciones de la Cultura de Empresa

5.- Factores Internos y Externos de causa y manifestacion de la cultura de la empresa
6.- Mantenimiento de la Cultura Organizacional

7.- Cultura y Cambio organizacional

Motivacion

1.- Evolucién tedrica de la Motivacion

2.- Aproximacion conceptual sobre la Motivacion
3.- Teorias sobre la Motivacion

4.- Motivacion y Conducta

5.- Tipos de Motivacion

6.- El Ciclo Motivacional

7.- Diferencias entre Motivacion y Satisfaccion
8.- Técnicas de Motivacion

9.- De la Motivacion a la Satisfaccion Laboral
10- Motivacién y Rendimiento

Clima Laboral

1.- Evolucién Conceptual sobre Clima Laboral

2.- Concepto de Clima Organizacional

3.- Tipos de Enfoques

4.- Dimensiones del Clima Organizacional

5.- Diagnostico o estudio preliminar sobre el Clima Laboral
6.- Muestra y Poblacion a Evaluar

7.- Ejemplo de Cuestionario de Clima Laboral

Liderazgo

1.- Concepto de liderazgo

2.- Caracteristicas del lider

3.- Caracteristicas complementarias del lider
4.- El antilider

5.- El lider carismatico

6.- Lider laissez - faire

7.- Lider paternalista

8.- Lider autocratico

9.- Lider democratico

Gestion del Cambio

1.- Introduccion

2.- ¢ Como gerenciar el Cambio Organizacional?
3.- Marco tedrico del cambio organizacional

4.- El Desarrollo Organizacional

Outplacement

1.- Introduccion

2.- Los programas de Outplacement

3.- Prefase del proceso de Outplacement
4.- Proceso del programa de Outplacement
5.- Actualidad en el Outplacement
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Outsourcing

1.- Introduccion

2.- Historia del Outsourcing

3.- ¢ Qué es el Outsourcing? Definiciones y consideraciones

4.- ¢ Por qué utilizar Outsourcing?. Ventajas y desventajas

5.- Aspectos legales del Outsourcing.

6.- Areas de la empresa que pueden y que no pueden pasar a Outsourcing
7.- Puesta en marcha de un proyecto de Outsourcing

Coaching

1.- Referencias bésicas de su desarrollo

2.- ¢ Para qué sirve el Coaching?

3.- Desarrollo y elementos de las sesiones de coaching efectivas
4.- El modelo GROW de Coaching

Mentoring

1.- Introduccion

2.- ¢ Por qué el mentoring es diferente?

3.- Tipos de Mentoring

4.- Utilidad del Mentoring

5.- Los implicados en un programa de Mentoring

6.- Factores que determinan las relaciones de Mentoring exitosas. Procesos y Fases

Negociacion

1.- Introduccion

2.- ¢ Qué es una negociacion?

3.- Condiciones basicas para que haya negociacion
4.- Alternativas a la negociacion

5.- Conceptos importantes

6.- Situaciones y tipos de negociacién

7.- Fases de la negociacion

8.- Principios fundamentales al negociar

9.- Algunas estrategias y tacticas de negociacion
10.- El negociador

11.- Errores més frecuentes al negociar

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Modulo 1 - ¢ Qué es la Gestion del Conocimiento?
Tendencias que nos llevan a un cambio social

¢, Qué es la Gestion del Conocimiento?

Visiéon de Consultores

Médulo 2 - El aprendizaje de una organizacion

Niveles de Aprendizaje

Procesos de Aprendizaje

Barreras al aprendizaje

Sistema de aprendizaje y Tipo de Aprendizaje

Aspectos Tacticos y Estratégicos del Aprendizaje Organizativo

Médulo 3 - Herramientas para las Organizaciones que  aprenden
Las Organizaciones que aprenden

Proceso de orientacion hacia el cliente

Teoria bésica de la calidad

Procesos de aprendizaje

Proceso de Resolucion de Problemas

Metodologia para la Resolucion de Problemas

BenchMarking

GESTION DE POLITICAS RETRIBUTIVAS

FACTORES QUE INFLUYEN EN SU DETERMINACION.
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1.1. Concepto de Palitica Retributiva.

1.2. Salario, satisfaccién y motivacion.

1.3. Teorias econdmicas sobre el salario.

1.4. Factores que intervienen en la definicion de una Politica Retributiva.
1.5. Cualidades que debe reunir toda Politica Retributiva.

2. SISTEMAS RETRIBUTIVOS.

2.1. Sistemas Retributivos y logro de objetivos.

2.2. Retribucién por tiempo.

2.3. Retribucién por rendimiento / productividad.

2.4. Retribucién por Valoracion de Puestos de Trabajo.
2.5. Retribucién segun aptitud de la persona.

2.6. Retribucién por antigiiedad.

2.7. Retribucién por objetivos o resultados.

2.8. Sistemas colectivos.

2.9. Beneficios Sociales o adicionales.

3. ESTRUCTURA SALARIAL.
3.1.Concepto de estructura salarial.
3.2. El abanico salarial.

3.3. Las cajas de salario.

3.4. Linea de tendencia salarial.
3.5. La equidad interna.

3.6. Tipos de estructuras salariales.

4. DISENO DE POLITICAS DE RETRIBUCION.
4.1. Sustitucioén de las categorias profesionales por los niveles.
4.2. Proceso para adaptar la politica retributiva a la existente en el mercado.

5. MASA SALARIAL.

5.1. Concepto.

5.2. Célculo de la masa salarial.
5.3. Deslizamientos.

6. REMUNERACION

6.1. Concepto

6.2. Disefio

6.3. Aplicacién

6.4. Pardmetros

6.5. Utilizacion

6.6.Puesta en préactica

6.7. Paga por desempefio o rendimiento

6.8. Condiciones previas

6.9. Desarrollo Flexible

6.10. La Comparatio

6.11. Integracién del pago por desempefio en la estructura salarial
6.12 Modelo de Remuneracion de Carrera (MCR)
6.13 Lista de Comprobacion para la Remuneracion
6.14 Encuestas Retributivas

7. TENDENCIAS E INFORMES

BOLSA DE TRABAJO (s6lo modalidad presencial)
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FORMASELECT como Escuela de Negocios, pero también como Consultora de Empresas,
ofrece a sus alumnos la ventaja de gestionar el CV directamente entre el cliente y nosotros
mismos, sin ningun otro tipo de intermediarios. El cliente cuenta con el valor afiadido de saber que
la base de datos que se le ofrece esta perfectamente cualificada para el desarrollo de la labor
requerida.

HOMOLOGACIONES Y RECONOCIMIENTOS

La Escuela de Negocios FORMASELECT recibe las homologaciones de AEDETP (Asociacion
Espafiola de Ensefianza Técnico Profesional), ANCED (Asociacion Nacional de Centros de
Ensefianza a Distancia). Estas tres organizaciones homologan y certifican centros de formacion
con el fin de garantizar unos criterios de calidad formales, para el correcto desarrollo de las
acciones formativas propuestas por nuestro centro.

AEDEF?

Todas las empresas que han colaborando y colaboran con FORMASELECT, quedan satisfechas
con el servicio prestado y su confianza se traduce en posteriores acuerdos tanto a nivel de
Consultaria como en Formacion.

Por tercer afio consecutivo, la agencia TMP Worldwide Advertising & Comunications, nos ha
destacado como una de las principales Escuelas de Negocio a nivel nacional

El apoyo de diferentes medios, junto con el respaldo de las mejores empresas e instituciones, es
el argumento de éxito y calidad que sostiene nuestra empresa. Respaldan publicamente el

servicio de FORMASELECT:

AEDEﬁJ ﬁllendador&sJ tmlwa ABC| J

EMPRESAS COLABORADORAS

Como garantia y aval de la formacion impartida, podemos presumir de tener convenios de
colaboracion con méas de 120 empresas, convenios que van desde el acuerdo para poner a los
alumnos del centro en disposicion para realizar practicas en las empresas clientes, hasta
acuerdos de consultoria y formacién a todos los niveles.

Seflalamos a continuacion, las empresas colaboradoras con la Escuela de Negocios
FORMASELECT mas destacadas: VER LISTADO COMPLETO DE EMPRESAS COLABORADORAS

Adecco | 7 JEL endesa a::s:» n
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